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PROCESO: INFRAESTRUCTURA
OBJETIVO DEL PROCESO: Gestlonar y ejecutar obras de Infraestructura urbana y rural en el municipio para contribuir al mejoramiento y mantenimiento de las vias y

FACTORES INTERNOS : FACTORES EXTERNOS
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RECURSOS FINANCIEROS D: Recursos economicos insuficientes para el ECONéMlCO A: Asignacién oporfuna de recuros del Eslodo paro
cumplimiento de las metas ejscucién de obras

O: Aliarzas estratégicas para ejecular Programas vy

F: Mayor recaudo de impuestos por valorizacién que
ay P P q Proyecios de obras.

permile una mayor asignacién de recursos
O: Mayor recaudo de impuesios por valorzacién que

D: Regunqs financieros Imul’rcieples' para el o una mayar derec
manteminimienio del banco de maquinaria pe - e

A: incremento excesivo en los precios de los matenales &
insumos para la ejecucién de los proyectios

|RECURSOS FISICOS D: No se cuenta con infraestructura adecuada para la|POLTICO O: Aplicacién de politicas fiscales
gestion documental,
A: Cambio de gobiemo, politicas y programas
D: Deficiencia en la infraesfruciura, relacionada con
las condiciones en algunas oficinas y puestos de
frabgjo.

D: insuficiencia en el banco de maquinaria frenfe a las
demandas del Municipio.

RECURSOS HUMANOS F: Credibilidad que proyecta la entidad, se refleja en|LEGALES A: Cumplimiento de requiermientos judiciales para lg
la comunidad en los procesos paricipafivos. ejecucion de obras de infraestructura de uso pavado.
F: Se cuenta con un equipo de personal A: Cambios en los planes de ordenamientos temtonal

inferdisciplinario para el desamollo de las actividades
A: Deficiencias en la reglamentacién y su aplicacion por|
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D: Falla de Continuldad en los Cargos directivos :::: deﬁ ;m enfidades: fenfionales;y: ASENcontolen e

D: Alta rofacién de personal dada la proporcién de
confratistas.
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PROCESOS

D: Falta ariculacién y engranaje enfre algunas
oficinas, las cuales actian como enfes
independientes, trabajando por funciones y no por
procesos.

D: Falencia en los procesos de ejecucién y
autoevaluacion que aseguren el cumplimiento de lo
planeado (ejemplo seguimiento a los controles
establecidos en el mapa de riesgos, al desempeiio de
los indicadores, tendencias de PQRS, entre ofros).

F: Seguimiento y acomparnamiento al proceso
permitiendo la toma de decisiones

F: Documentacién conforme a los requerimientos de
los procesos y los requisitos de Calidad

SOCIALES

A: Limitada coberluda para alencion de necesidades

A: Manifestaciones ( inframunicipales e interminicipales),
complejidad en la movilidad

A:Epidemias o Pandemias ( indisponibilidad de personal
clave o imposibilidad de acceso a las instalaciones.)

A: Casos forluilos presentados por parte del contratista.

0: Arficulacién con los diferentes grupos de valor de lo
regién para la ejecucién de proyectos de obros.

O: Impacto de los bienes y servicios entregados por el
proceso a pares inferesadas, mediante obras de|
infraestruciura que mejoran la calidad de vida en lg
poblacién beneficiada.

RECURSOS TECNOLOGICOS

D: Falta de procesos automatizados para la gestion de
lainformacién

F: Hemamientas y aplicativos intemos, servidores
intemos de la Entidad (Intranet, SGI, Pagina Web)

F: Adopcién de hemamientas tecnologicas como
almacenamiento en la nube para labores cotidianas
institucionales, Teletrabajo y computacién en la nube
permiten la verificacién de planes de contingencia y|
confinuidad.

RECURSOS TECNOLOGICOS

A: Adaptacién de nuevas tecnologias en cuanto g
construccion

O: Normatividad definida para la implementacién dell
SGSI

GEOGRAFICOS

A: Dificultad en el acceso para la ejecucién de las obras

A: eventos nalurales adversos ( deslzamientos,
avalanchas, sismos, entre otros)

AMBIENTALES

[A: Cambios climaticos que genera refraso en la
ejecucucion de obras y riesgo de daiio y delerioro de|
insumos y maquinaria

SOCICULTURAL

A: Falla de cultura ciudadana en el cuidado de las
obras publicas ejecutadas
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